
ए.सी.सी. लरलभटेड, जाभुर सीभेंट वर्कसस औय ठेका श्रलभकों के प्रतततनधध प्रगततशीर सीभेंट श्रलभक संघ 
(PCSS), ऩंजीकयण क्रभांक 4060, के फीच औद्मोधगक वववाद अधधतनमभ, 1947 की धाया 2(P) सहऩठठत 
धाया 18(1) एवं उसके तनमभों के अंतगसत 22.01.2016 को संऩन्न एवं डडप्टी चीप रेफय कलभश्नय (कें द्र), 
यामऩुय के सभऺ जाभुर भें हस्ताऺरयत सभझौत ेका वववयण. 

साय – संऺेऩ 

प्रगततशीर सीभेंट श्रमभक सॊघ (जजसे इसके ऩश्चात PCSS कहा जामेगा) ने तत्कारीन होरमसभ मरमभटेड के 
ACC जाभुर औय ACL बाटाऩाया पराॊटों ऩय (जो अफ रापाजज-होरमसभ हैं), OECD ददशातनदेशों के अॊतगजत, 
जविट्ज़यरैंड के नेशनर काॊटेक्ट ऩॉइॊट (NCP) के सभऺ, भाॊगे उठाई थी, जो भानि अधधकाय उल्रॊघन औय 
कभजचारयमों के अन्म कानूनी अधधकायों के सम्फन्ध भें थीॊ. NCP के मसपारयशों के अनुसाय, ACC भैनेजभेंट 
(जजसे इसके ऩश्चात भैनेजभेंट कहा जामेगा) ने PCSS के साथ एक आऩसी िाताज प्रक्रिमा शुरू की, उन भाॊगों 
के फाये भें जो PCSS ने ACC मरमभटेड के भैनेजभेंट के ऩास उठाई थी, इस दृजटट से क्रक विषम िावतु का 
सभाधान हो सके. शुरुआती भीदटॊगे जविट्ज़यरैंड भें हुईं औय उसके फाद जनियी 2014 से िाताज प्रक्रिमा बायत भें 
वथानाॊतरयत हो गमी. 

फनज, जविट्ज़यरैंड भें PCSS के साथ प्रायॊमबक िाताज के फाद, चचाज औय सभझौता िाताज के ऺेत्र को तनम्न भुद्दों 
तक सीमभत क्रकमा गमा:- 

1. 1983 के बायतीम सीभेंट िेज फोडज की उऩमुक्तता. 

2. ठेका श्रमभकों का तनममभतीकयण, विशेषत् उन श्रमभकों का जो छत्तीसगढ़ उच्च न्मामरम के विद्िान ्
एकर न्मामधीश के 2011 के तनणजम के अॊतगजत आत ेथे. 

3. औद्मोधगक वििाद अधधतनमभ औय ठेका श्रमभक (तनमभन एिॊ उन्भूरन) अधधतनमभ के प्रािधानों का 
ACC एिॊ ACL द्िाया ऩरयऩारन. 

4. PCSS सदवमों द्िाया तथा उनके विरुद्ध दजज क्रकमे गए अऩयाधधक भाभरों की सभीऺा 

.2014 से रेकय फातचीत के कई दौयों के दौयान, भैनेजभेंट औय PCSS ने आऩसी विश्िास हामसर क्रकमा, औय 
मह देखत ेहुए क्रक जाभुर का नमा पराॊट तनभाजणाधीन था, मह तम क्रकमा क्रक इन िभाॊक 1,2 औय 3 के भुद्दों 
को ऩुयाने औय नए पराॊटों के व्माऩक ऩरयऩेऺ भें सभाधान क्रकमा जामे. चूॉक्रक जाभुर िक्सज भें नमा ऺभता 
विवताय हो यहा था औय नए विवतारयत ऺभता को चराने के मरए नमी कुशरताओॊ औय प्रमशक्षऺत श्रमभकों की 
आिश्मकता थी, औय तत्कारीन पराॊट के कुछ दहवसे फॊद होने िारे थे, इसमरए भैनेजभेंट ने PCSS को मह 
विकल्ऩ ददमा क्रक उऩयोक्त भदु्दों को ऩुयाने पराॊट से नए पराॊट के सॊिभण प्रक्रिमा के साथ हर क्रकमा जामे ताक्रक 
श्रभशजक्त की नमी आिश्मकताओॊ को ऩूया क्रकमा जा सके. तदनुसाय PCSS औय भैनेजभेंट दोनों ने भाननीम 
छत्तीसगढ़ उच्च न्मामरम भें रॊबफत भाभरों भें अमबिचन क्रकमा है क्रक ि ेइन भाभरों को “आउट ऑफ़ कोटज 
सेटरभेंट” के रूऩ भें हर कयेंगे. जहाॉ तक िभाॊक 4 का प्रश्न है, ACC भैनेजभेंट ने ऩहरे ही कुछ अऩयाधधक 
भाभरे िाऩस रे मरए हैं जो PCSS के विरुद्ध दजज क्रकमे गए थे, औय PCSS से बी मही अनुयोध क्रकमा गमा है 



क्रक िे बी जाभुर सीभेंट िक्सज के अपसयों औय कभजचारयमों के विरुद्ध दजज भाभरों को िाऩस रे, जो केिर 
जाभुर सीभेंट िक्सज सम्फन्धी हैं.  

जफक्रक 26 निम्फय 2015 की भीदटॊग भें भैनेजभेंट ने जाभुर के नए औय ऩुयाने पराॊटों के मरए श्रभशजक्त 
तनमोजन का प्रारूऩ ऩेश क्रकमा, औय PCSS ने अधधकतभ श्रभशजक्त, सभवत नए तनमोजन का तनममभतीकयण 
औय उन श्रमभकों के मरए, जो आिश्मकता से अततशेष होत,े उनके मरए सफसे फेहतय ऩथृकीकयण ऩैकेज औय 
उनका ऩुनिाजस प्रवतावित क्रकमा. 

तदनुसाय, भैनेजभेंट औय PCSS के फीच कापी रम्फी औय सायगमबजत चचाजओॊ के फाद तनम्न सहभतत ऩय ऩहुॊच े
हैं. 

सहभतत की शत े

भैनेजभेंट, ठेका श्रमभक कानून के प्रािधानों के अॊतगजत प्रधान तनमोक्ता होने के कायण, ठेकेदायों की ओय से 
PCSS के साथ इस एग्रीभेंट भें शामभर हो यहा है, ताक्रक औद्मोधगक शाॊतत औय सौहादज फना यहे औय विषम 
िवतु का सौहादजऩूणज सभाधान हो सके, विशेषकय जो छत्तीसगढ़ उच्च न्मामरम के भाननीम डडविजन फेंच के 
सभऺ रयट अऩीर िभाॊक 191/2011 भें रॊबफत हैं. 

(1) नमे औय ऩुयाने प्रांटों भें श्रभ तनमोजन 

भैनेजभेंट ने नए औय ऩुयाने पराॊटों के मरए तनम्न श्रभ तनमोजन का प्रवताि ददमा, जो TP श्रमभकों का उससे 
ऩूिज के 3-4 भहीनों भें क्रकमे गए उधचत कुशरता अिरोकन के आधाय ऩय है, औय नए औय ऩुयाने पराॊटों भें हो 
यहे उत्ऩादन-क्रिमाओॊ औय तकनीक के ऩरयितजनों के भद्देनज़य तनधाजरयत क्रकमा गमा. इसे PCSS द्िाया इस 
एग्रीभेंट की शतों के आधाय ऩय विीकाय क्रकमा गमा. 

935 ठेका श्रमभकों भें से (जजन्हें इसके ऩश्चात TP श्रमभक कहा जामेगा), जो आज विमबन्न ठेकेदायों के अॊतगजत 
तनमोजजत हैं) (उनको छोड़कय जो िाच एॊड िाडज भें तनमोजजत हैं), 832 PCSS के सदवम हैं 

अ) 259 श्रमभक ऩरयमशटट A के अनुसाय नए जाभुर पराॊट भें तनमोजजत होंगे 

फ) 277 श्रमभक ऩरयमशटट B के अनुसाय ऩुयाने जाभुर पराॊट भें तनमोजजत होंगे. 

स) उऩयोक्त अ औय फ भें उल्रेखखत श्रमभक 4 शे्रखणमों भें होंगे अथाजत TP1, TP2, TP3 औय TP4. 

द) 458 TP श्रमभक जो अततशेष होंगे, उनको इस एग्रीभेंट के अनुसाय ऩथृकीकयण ऩैकेज मभरेगा औय ऐसे 
सभवत श्रमभकों को ऩुनिाजस के मरए सहमोग मभरेगा. 

 

ई) जो TP श्रमभक अततशेष है औय ऩथृकीकयण ऩैकेज विीकाय कयने के इच्छुक नहीॊ हैं, उनके फाये भें 
ठेकेदाय उधचत कानूनी प्रक्रिमा के अनुसाय कदभ  रेंगे. 
 

प) भाननीम उच्च न्मामरम के आदेश ददनाॊक 22 भाचज 2011 के अॊतगजत 124 TP श्रमभक है. उनभे से 



71 विमबन्न ठेकेदायों के साथ कामजयत है, 38 को उनका अॊततभ वऩछरा िेतन बुगतान क्रकमा जा यहा है 
औय 15 भतृक, सेिातनितृ एिॊ अन्म हैं. उनकी कुशरता अिरोकन कयने ऩय 57 को नए औय ऩुयाने 
पराॊटो भें कामज हेतु तनमोजजत क्रकमा जा यहा है, औय 67 अततशेष, सेितनितृ औय भतृ इत्मादद हैं.  

 

 

(2) नए प्रांट के शुरुआत ऩय, चमतनत TP श्रलभकों का वेतन ढांचा 

चमतनत TP श्रमभकों के सम्फन्ध भें ददए जाने िारे िेतन दयों के सम्फन्ध भें भैनेजभेंट औय PCSS सहभत हैं 
क्रक – 

(TP1) सबी TP श्रमभक जजनकी शे्रणी TP1 है, जजनकी सॊख्मा नए औय ऩुयाने पराॊटों भें 60 औय 117 है, को 
शुरुआत भें 50% िेज फोडज ददमा जामेगा (जजसका आशम इस एग्रीभेंट भें CMA सेटरभेंट ददनाॊक 29.07.2015 
के अॊतगजत कभचारयमों ऩय रागू िेतन है) औय इसे अगरे 2 िषों भें कदभिाय ऩूणज िेतन तक फढामा जामेगा, 
जैसे-जैसे िे िाॊतछत कुशरता औय ऺभता को प्रापत कय ऩात ेहैं. इसऩय सहभतत है की भूल्माॊकन की तनटऩऺ 
औय ऩायदशी ऩद्धतत होगी औय मह भूल्माॊकन हय 6 भहीने के फाद क्रकमा जामेगा औय श्रमभक औय PCSS को 
फतामा जामेगा. 

वऩटटीकयण – मदद श्रमभक कुशरता औय ऺभता के िाॊतछत वतय तक  नही ऩहुॉच ऩाए, तो उन्हें िही िेतन 
मभरता यहेगा. 

(TP2) सबी TP श्रमभक जजनकी शे्रणी TP 2 है, जजनकी सॊख्मा नए औय ऩुयाने पराॊटों भें 70 औय 144 है, 
को सीभेंट रोडड ॊग औय ऩैक्रकॊ ग भें तनमोजजत क्रकमा जामेगा, औय उन्हें इस शतज ऩय िेज फोडज िेतन ददमा जामेगा 
क्रक िे उन  दैतनर रोडड ॊग टायगेट को ऩूया कयें जो नए औय ऩुयाने पराॊटों के मरए सुनाजश्चत होंगे. 

वऩटटीकयण- ऩैक्रकॊ ग पराॊट की ऺभता, यैक औय ट्रक औय अन्म भशीनयी की ऺभता के अनुसाय, भैनेजभेंट नए 
औय ऩुयाने पराॊटो के मरए तकज सॊगत औय सुयक्षऺत सीभेंट ऩैक्रकॊ ग औय रोडड ॊग के िकज रोड तम कयेगा. इस सॊख्मा 
भें िे श्रमभक बी शामभर हैं जो PCSS के सदवम नहीॊ हैं. 

(TP3) – सबी TP श्रमभक, जजनकी शे्रणी TP 3 है, जजनकी नए औय ऩुयाने पराॊट भें सॊख्मा 110 औय 16 है, 
को शुरुआत भें न्मूनतभ िेतन से 25% अधधक बुगतान क्रकमा जामेगा. ऩहरे िषज भें उनके कुर कामजप्रदशजन के 
आधाय ऩय अततरयक्त 5% ददमा जामेगा, इस प्रकाय 30% की कुर फढ़ोतयी होगी. मह तनणजम िेतन भें एकफायगी   
फढ़ोतयी  औय ऩैकेज डीर के रूऩ भें दी जा यही है. उनको इस प्रकाय के कामज ददए जामेंगे जैसे – भेडडकर 
(सैतनटेशन, हॉजवऩटर (पराॊट & कॉरोनी) िगैयह), हॉदटजकल्चय (पराॊट, कॉरोनी औय भाइॊस), कैं ऩ सविजसेज, औय 
हाउस कीवऩॊग (पराॊट & भाइॊस).  

वऩटटीकयण – मदद श्रमभक कुशरता औय ऺभता के िाॊतछत वतय तक  नही ऩहुॉच ऩाए, तो उन्हें िही िेतन 
मभरता यहेगा. 

(TP 4) सबी TP श्रमभक जजनकी शे्रणी TP4 है जो नए औय ऩुयाने पराॊट भें 19 औय 0 हैं, को भेंटेनेंस औय 
अन्म विमशटट कामों के मरए रगामा जामेगा, उन्हें िेज फोडज िेतन के 50% बुगतान क्रकमा जामेगा. इसे 



कदभिाय अगरे 2 िषों भें ऩणूज िेतन तक फढामा जामेगा, जैसे िे िाॊतछत कुशरता औय ऺभता को प्रापत कय 
ऩात’े हैं. इस ऩय सहभतत है की भूल्माॊकन की तनटऩऺ औय ऩायदशी ऩद्धतत होगी औय मह भूल्माॊकन हय 6 
भहीने के फाद क्रकमा जामेगा औय श्रमभक औय PCSS को फतामा जामेगा. 

वऩटटीकयण – मदद श्रमभक कुशरता औय ऺभता के िाॊतछत वतय तक  नही ऩहुॉच ऩाए, तो उन्हें िही िेतन 
मभरता यहेगा. 

TP श्रमभकों को नए औय ऩुयाने पराॊटों भें, फयाफय िेतन दय से बुगतान क्रकमा जामेगा, हाराॉक्रक अऩनी-अऩनी 
शे्रणी के अनुसाय. 

(3) वावषसक फोनस का बुगतान 

भैनेजभेंट औय PCSS द्िाया मह तम क्रकमा गमा क्रक सबी TP श्रमभकों को ितजभान व्मव्हाय के अनुसाय 8.33% 
िैधातनक फोनस के अततयक्त  एक्स ग्रामशमा बुगतान क्रकमा जामेगा. इसके अरािा ठेकेदाय एक्स ग्रामशमा के 
तौय ऩय अततरयक्त फोनस बुगतान कयेगा. फोनस औय एक्स ग्रामशमा मभरकय 15% से अधधक नहीॊ होगा. फोनस 
औय एक्स ग्रामशमा 15% तफ ददमा जामेगा जफ भैनेजभेंट के वथामी श्रमभकों को 20% ददमा जामेगा. मदद 
बविटम भें वथामी श्रमभकों को 20% से कभ फोनस मभरता है, तो फोनस औय एक्स ग्रामशमा की यकभ 
अनुऩाततक रूऩ से कभ होगी. 

(4) अचमतनत TP श्रलभकों के लरए ऩथृकीकयण ऩैकेज 

भैनेजभेंट औय PCSS के फीच सहभतत हुई है क्रक अततशेष TP श्रमभकों को तनम्न ऩथृकीकयण ऩैकेज प्रवतुत 
क्रकमा जामे ताक्रक उनका कामज सभापत होने ऩय होने िारे कटटों को कभ क्रकमा जा सके औय िे अऩना सुयक्षऺत 
बविटम फना सके. 

इस ऩथृकीकयण ऩैकेज को तम कयत ेसभम मह ऩऺ सहभत हैं क्रक जो अचमतनत TP श्रमभक 50 िषज से कभ 
उम्र के हों उन्हें एकभुश्त बुग्तभ प्रवतुत कये (वकीभ 1) औय जो 50 िषज से ऊऩय हों उनके ऩास ऩेंशन वकीभ 
(वकीभ 2) का बी विकल्ऩ उऩरब्ध हो. मह वकीभ उन सबी अततशेष TP श्रमभकों को प्रापत होगी, चाहे ि े
भाननीम छत्तीसगढ़ उच्च न्मामरम के आदेश के अॊतगजत आत ेहो मा नहीॊ. 

अ) स्कीभ 1 – एकभुश्त भुआवजा 

कामज क्रकमे गए हय ऩूणज िषज के मरए तीन भहीने का िेतन अथिा शेष फच ेकामज के हय िषज के मरए एक भहीने 
का िेतन, जो बी कभ हो, अधधकतभ 48 भहीने के िेतन की सीभा के साथ.  

 िेतन का अथज है – दैतनक फेमसक िेतन औय सबी बत्त,े अथाजत – विशेष, अततरयक्त िेतन, अनुदान 
यामश, अनुशासन औय विशेष अनुशासन बत्ता. 

 व्माऩक सभानता फना के यखने के मरए औय एकभुश्त भुआिजा भें ज्मादा फड़ी मबन्नताओॊ से फचने के 
मरए, अरग-अरग वरैफ फनामे गए. 

 एकभुश्त भुआिजा की गणना िावतविक िेतन की यामश को वरैफ अनुसाय तनधाजरयत कय क्रकमा गमा है. 
जैसे 250/- तक के िेतन को 235/- के िेज वरैफ के आधाय ऩय; 250/- से रेकय 265/- तक के िेतन 



को 250/- के िेज वरैफ के आधाय ऩय; 265/- से रेकय 280/- तक के िेतन को 265/- के िेज वरैफ 
के आधाय ऩय; 280/- से रेकय 300/- तक के िेतन को 280/- के िेज वरैफ के आधाय ऩय; 300/- से 
रेकय 320/- तक के िेतन को 300/- के िेज वरैफ के आधाय ऩय; औय 320/- औय उससे अधधक को 
320/- के िेज वरैफ के आधाय ऩय क्रकमा गमा है. 

 

तामरका 

 

उऩयोक्त तामरका उदहायण विरुऩ है. TP श्रमभकों को िावति भें मभरने िारी यामश ऩरयमशटट C 1 भें दशाजई 
गमी है. 

ऩऺ सहभत है क्रक एक विशषे प्रकयण के तौय ऩय, उन TP श्रमभकों को, जजनकी उम्र 58 िषज औय अधधक है 
उनको 36 भहीने का िेतन के फयाफय एकभुश्त भुआिजा औय जजसकी उम्र 59 िषज औय अधधक है उनको 18 
भहीने का िेतन ददमा जामेगा. 

फ) स्कीभ 2 – भालसक ऩेंशन  

गणना का आधाय  

 िेतन का अथज है – दैतनक फेमसक िेतन औय सबी बत्त,े अथाजत – विशेष, अततरयक्त िेतन, अनुदान 
यामश, अनुशासन औय विशेष अनुशासन बत्ता. 

 व्माऩक सभानता फना के यखने के मरए औय एकभुश्त भुआिजा भें ज्मादा फड़ी मबन्नताओॊ से फचने के 
मरए, अरग-अरग वरैफ फनामे गए. 

 ऩेंशन की गणना िावतविक िेतन की यामश को वरैफ अनुसाय तनधाजरयत कय क्रकमा गमा है. जैसे 250/- 
तक के िेतन को 235/- के िेज वरैफ के आधाय ऩय; 250/- से रेकय 265/- तक के िेतन को 250/- 
के िेज वरैफ के आधाय ऩय; 265/- से रेकय 280/- तक के िेतन को 265/- के िेज वरैफ के आधाय 
ऩय; 280/- से रेकय 300/- तक के िेतन को 280/- के िेज वरैफ के आधाय ऩय; 300/- से रेकय 
320/- तक के िेतन को 300/- के िेज वरैफ के आधाय ऩय,;औय 320/- औय उससे अधधक को 320/- 
के िेज वरैफ के आधाय ऩय क्रकमा गमा है. 

 सभमािधध भें भुद्रावपीतत के प्रबाि को एक हद तक कभ कयने के मरए, ऩेंशन यामश भें सार-दय-सार 
2.5% के दय से फढ़ोतयी की गमी है. 

 ऩेंशन तनधाजरयत अिधध अथिा सेिातनितृत की िावतविक ततधथ, जो बी ऩहरे हो, तक देम यहेगा. मदद 
इस प्रकाय तम क्रकमे गए भहीनों के ऩहरे ही श्रमभक की भौत हो जाती है तो केिर फचे हुए भहीनों की 
यामश उनके नामभत व्मजक्त को देम होगी. 
 

 

तामरका 



 

उऩयोक्त तामरका केिर उदहायण विरुऩ है. हय TP श्रमभक को देम िावतविक यामश ऩरयमशटट C- 2 भें दशाजई 
गमी है. 

सी) उच्च न्मामरम के आदेश के अंतगसत आने वारे TP श्रलभक  

अ. उच्च न्मामरम के आदेश के अॊतगजत आने िारे ठेका श्रमभकों को कुछ विशेष ध्मान देने हेतु, उन्हें 
उऩयोक्त धाया 4 के उऩधाया (अ) औय (फ) के अनुसाय एकभुश्त भुआिजा मा ऩेंशन जसैा क्रक राग ूहोगा देम 
होगा, ऩयन्तु उसभे ददए गए अधधकतभ सीभा के बफना. 

फ. िे TP श्रमभक जो सेिातनितृ हुए हैं, जजन्होंने इवतीफ़ा ददमा, मा जजनकी भौत हुई, जो उच्च न्मामरम 
के आदेश के अॊतगजत आत ेहैं मा नहीॊ आत ेहैं, उन्हें एक विशेष प्रकयण के तौय ऩय ऩरयमशटट C-3 के अनुसाय 
भुआिजा ददमा जामेगा. 

स. 38 TP श्रमभक, जजन्हें अॊततभ वऩछरा िेतन ददमा जा यहा था, उन्हें ऩथृकीकयण भुआिजा उन श्रमभकों 
के ितजभान िेतन दय के आधाय ऩय ददमा जामेगा, जजनकी कामज अिधध उनके फयाफय है. 

5. वैधातनक बुगतान 

जो बी TP श्रमभक ऩथृकीकयण ऩैकेज विीकाय कयत ेहैं, उन्हें ऩात्रता अनुसाय गे्रच्मुटी सभेत सबी रागू कानूनी 
देम यामशमाॉ, एकभुश्त भुआिजा/ ऩेंशन बुगतान के साथ दी जाएॉगी औय कामज कयने की अिधध का अनुबि 
प्रभाण ऩत्र बी ददमा जामेगा. 

6. ऩथृक ककमे गए श्रलभकों को जीववका के लरए सहमोग 

PCSS के साथ िाताज के कई दौयों भें, भैनेजभेंट ने जानकायी दी क्रक जाभुर CSR टीभ ने अत्माधुतनक 
योज़गाय-आधारयत कौशर प्रमशऺण मोजनामें तैमाय की हैं. हय ऩथृक क्रकमे गए श्रमभक के ऩरयिाय के एक सदवम 
को, मदद िो 29 पयियी 2016 तक उसके प्रमशऺण हेतु आिेदन दे दे तो, उसे एक तनजश्चत सभम सायणी 
अनुसाय योज़गाय-आधारयत प्रमशऺण देने के मरए भैनेजभेंट प्रततफद्ध है. प्रमशक्षऺत श्रमभक मा उनके ऩरयिाय के 
सदवम को छत्तीसगढ़ भें मा याज्म के फाहय िैकजल्ऩक योज़गाय प्रापत कयने भें सहमोग प्रदान क्रकमा जामेगा. 
तदनुसाय PCSS ऐसे दहतग्रादहमों को धचजन्हत कयके उनके प्रमशऺण औय िैकजल्ऩक तनमोजन की मोजना फनाने 
भें भदद कयेगा. 

7. नए औये ऩुयाने प्रांटों भें कामस कयने की नई ऩद्धतत औय संस्कृतत   

भैनेजभेंट औय PCSS एतद द्िाया सहभत है क्रक जाभरु के नए औय ऩुयाने पराॊटों भें उधचत कामज सॊवकृतत का 
अनुसयण कयेंगे. 

अ) सुयऺा सम्फन्धी आवश्मकताएं 

1) श्रमभकों को “कामज के दौयान सयुऺा” के फाये भें गहन प्रमशऺण ददमा जामेगा. 



2) अऩेक्षऺत सुयऺा भानकों का उल्रॊघन कयने ऩय श्रमभक, वथामी श्रमभकों के सभान ही, “ऩरयणाभ प्रफॊधन 
नीतत” के अॊतगजत उत्तयदामी यहेंगे. 

फ) कामस संस्कृतत 

1. पराॊट के अन्दय चाम/ नाश्ता नहीॊ ददमा जामेगा. 

2. रॊच के मरए 30 मभनट की छुट्टी यहेगी. 

3. श्रमभकों के द्िाया अततरयक्त काभ क्रकमे हुए घॊटों के मरए बुगतान ओियटाइभ िेतन के दय से क्रकमा 
जामेगा.  

4. ऩैक्रकॊ ग हाउस के श्रमभकों को न्मूनतभ कामज-रक्ष्म को प्रापत कयना होगा. 

5. श्रमभकों को सबी विबागीम उत्ऩादकता की आिश्मकताओॊ को ऩूया कयना होगा, जजसभे नमी 
ऩहरकदमभमाॊ औय गततविधधमाॉ बी शामभर होंगी. 

6. श्रमभकों को काभ के आिश्मकताओॊ के अनुसाय कामों/ विबागों भें रचीराऩन विीकाय कयना होगा.  

7. श्रमभकों को आिश्मकता अनुसाय वििध कामों को कयने की तैय्मायी यखनी होगी, फशत े क्रक ऩमाजपत 
प्रमशऺण ददमा जामे औय विबाग के कामज तनमभों के अनुसाय उस ऩय एक मुजक्तमुक्त सभम बफतामा 
जामे. श्रमभकों को विबागीम कामज से सम्फॊधधत सबी तनदेशों का ऩारन कयना होगा. इसभें आिॊदटत 
विबाग भें तनदेमशत मशफ्ट भें उऩजवथतत देना शामभर है. 

8. श्रमभक अऩनी कुशरता की िवृद्ध तनम्न तयीकों से कयने को वितॊत्र हैं: 

 अ) काभ ऩय सीखने के मरए तत्ऩय यहकय. 

 फ) काभ के फाद तकनीकी कऺाओॊ भें उऩजवथत यहकय, जो भाह भें 8 से अधधक ना हो. 

 स) िावषजक कुशरता आॊकरन, जजसकी प्रक्रिमा ऩय चचाज की जाएगी औय सहभतत री जाएगी. 

स) शासन सलभतत 

TP श्रमभकों के भुद्दों के तनयाकयण के मरए एक शासन समभतत गदठत की जाएगी जजसके उदेश्म, गठन का 
तयीका औय काभ कयने की ऩद्धतत तनम्न होगी. 

1. उदेश्म  

अ) एक सकायात्भक भाहौर ऩैदा कयना ताक्रक TP श्रमभक औय भैनेजभेंट साथ काभ कय सकें . 

फ) TP श्रमभकों से सम्फॊधधत धचॊताओॊ, भुद्दों औय मशकामतों का आगे फढ़कय तनयाकयण कयना. 

स) TP श्रमभकों के मरए उधचत सेिा शतें सुनाजश्चत कयना. 



द) अऩव्ममी कामज प्रणामरमों को सभापत कयने का प्रमास कयना. 

इ) उत्ऩादकता को सुधायने के मरए तयीके सुझाना. 

एप) सभम सभम ऩय कामज की आिश्मकताओॊ की कसौटी ऩय कुशरता औय व्मिहाय का आॊकरन कयना. 

जी) तनममभत कुशरता िवृद्ध के कामजिभ आमोजजत कयना. 

2. गठन औय कामस ऩद्धतत 

अ) समभतत भें फयाफय की सॊख्मा भें भैनेजभेंट के प्रतततनधध औय विमॊ/ PCSS द्िाया चुने गए TP श्रमभकों 
के प्रतततनधध होंगे, जजसकी अध्मऺता हेड HR कयेंगे. 

फ) समभतत दो भहीनों भें एक फाय अथिा आिश्मकता के अनुसाय मभरेगी. 

7) साभान्म 

ए. मह सहभतत है क्रक TP श्रमभक भॉडर वथामी आदेशों के आधीन होंगे. 

फी. भैनेजभेंट सहभत है क्रक इसके अॊतगजत आने िारे TP श्रमभकों के सम्फन्ध भें PCSS से रगाताय िाताज 
कयेगा औय प्रततदान भें PCSS सहभत है औय आश्िवत कयता है क्रक िह जाभुर के नए औय ऩुयाने पराॊटों भें 
औद्मोधगक शाजन्त औय सौहादज फनामे यखने भें ऩूया सरृदम सहमोग प्रदान कयेगा. 

सी. आगे मह बी सहभतत है क्रक PCSS औय भैनेजभेंट साभूदहक सौदेफाजी के मसद्धाॊतों का ऩरयऩारन कयेंगे 
औय नेकनीमती से चचाज कयेंगे, औय इस सभझौत े के सम्फन्ध भें मा अन्मथा क्रकसी भतबेद मा वििाद की 
ऩरयजवथतत भें, आऩसी चचाज औय फातचीत की प्रक्रिमा को तन्शेष कयेंगे. 

डी. भैनेजभेंट औय PCSS एतद द्िाया सहभत है क्रक िे ACC जाभुर के सबी रॊबफत भुद्दों के तनयाकयण 
का एक सॊमुक्त रयऩोटज जविस NCP को बेजेंगे. 

ई. PCSS एतद द्िाया सहभत है क्रक िह ACC जाभुर सीभेंट िक्सज के कुछ अधधकायीमों औय कभजचारयमों 
के विरुद्ध न्मातमक दॊडाधधकायी प्रथभ शे्रणी के सभऺ ऩूिज भें दजज प्रकयण िभाॊक 314/2006 िाऩस रे रेगा. 

एप. ऩऺ सहभत हैं क्रक इस सभझौत े भें यखी गमी तनफॊधन औय शत े एक ऩैकेज के प्रकृतत के है जो  
PCSS द्िाया कॊ ऩनी के विरुद्ध भाननीम उच्च न्मामारम के रयट अऩीर िभाॊक 191/ 2011 भें क्रकमे गए 
सभवत दािों के ऩूणज एिॊ अॊततभ तनऩटाया के रूऩ भें हैं. ऩऺ आगे इस ऩय बी सहभत हैं क्रक दोनों ऩऺों द्िाया 
भाननीम छत्तीसगढ़ उच्च न्मामारम के सभऺ एक सॊमुक्त ऩुमशजस दजज क्रकमा जामेगा क्रक उक्त रयट अऩीर को 
ितजभान सभझौत ेके तनफॊधन अनुसाय तनयाकृत क्रकमा जामे. 

जी. मह सभझौता 22 जनियी 2016 को हवताऺरयत क्रकमा जा यहा है औय 1 पयियी 2016 से अभर भें 
आ जामेगा. इस सभझौत ेभें सहभत क्रकमे गए बफन्दओुॊ को ठेकेदायों द्िाया अऩने अऩने श्रमभकों के मरए राग ू
क्रकमा जामेगा ऩय भैनेजभेंट द्िाया सुतनजश्चत औय गायॊटी क्रकमा जामेगा. दोनों ऩऺ सभम सभम ऩय, हय 6 
भहीनों के फाद मभरकय, सभझौत ेके अभर की प्रगतत की सभीऺा कयेंगे. 



एच. सबी TP श्रमभक, उस ततधथ से जजसऩय नमी पराॊट कभीशन होती है, क्रिमाशीर हो जाती है औय िे 
अऩने तनधाजरयत बूमभकाएॊ तनबाने रगत ेहैं; अथिा 1 पयियी 2016; जो बी ऩहरे हो, से सॊशोददत िेतन के 
हक़दाय होंगे. 

 

भैनेजभेंट की ओय से       PCSS की ओय से 

श्री फी मशडड जिारा, चीप ऩीऩुर ऑक्रपसय     सुश्री सुधा बायद्िाज, सराहकाय 

श्री सुनीर गुपता, क्रवटय हेड      श्री अशीभ यॉम, सराहकाय 

श्री नागेश्िय याि, जनयर भैनेजय      श्री फॊसी रार साहू, अध्मऺ 

श्री देिाशीष बफविास, चीप भनेैजय HR     श्री याजकुभाय, उऩाध्मऺ 

श्री अरुनेंद ुफसु, भैनेजय HR    श्री यभाकाॊत फॊजाये, जनयर 
   सेिेटयी 

श्री भखण ऩाण्डेम, भैनेजय HR    श्री रखन साहू, सॊगठन भॊत्री 

 

गिाह 

1. एन. फी शेम्बािनेकय 

2. उदम ऩिाय 

3. के.डी.िाधिानी 
4. सॊतोष सोनी 

 

भेये सभऺ हवताऺरयत 

ऩी. के. नामक 

उऩ भुख्म श्रभामुक्त(केन्द्रीम) 

 

     

  

  

 



   

 

 

 

 

 

 

 


